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SPITZENPFLEGE IHRER ANLAGEN.




the sense of technology

Die selbstandige Zentralstelle K-SERVIGE verflgt (iber alle Ressourcen, die fiir eine effiziente
und rechtzeitige Wartung und Reparatur der Anlagen erforderlich sind.

Mobiles Team
— Servicefahrzeug
mit erforderlicher
Technik und
Ersatzteilen

K-Academy
— anschlieBende
Folgeschulungen fiir
das Bedienungs- und
Wartungspersonal

Hotline
— die Anforderung an
einen Serviceeingriff
kann 24/7 gemeldet
werden

Vorbeugungsservice
— vorbeugende
Untersuchungen und
Revisionen kritischer
Einheiten

Online-Service
— die Anlagen verfiigen
Uber ein System fir die
Fernverwaltung

Ersatzteile

— wir verfiigen (ber ein
Ersatzteilelager und haben
exklusive Beziehungen zu
den Lieferanten

WIE KONNEN SIE DAS K-SERVICE TEAM KONTAKTIEREN?:
= Servicetechniker (7.00-15.00 Uhr) tel.; +420 602 494 417
= HOTLINE 24/7/365 tel.; +420 487 882 280
= schriftlich unter servis@krofian.cz
= oder customer.support@krofian.cz
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KROFIAN GmbH

Askay 20, 574 39 Attendorn, Deutschland
www.krofian.de

hotline: +49-2722-635 8220



